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XCLAMA Consulting, en el a@rea de Internet, ofrece por un lado un asesoramiento de la maxima
calidad, con el objetivo de ofrecer las mejores posibilidades de desarrollo para su empresa en el
campo informatico y de la Red, abarcando tanto los aspectos mas técnicos (hardware,
aplicaciones, sistemas de seguridad, mantenimiento, conectividad, formacion...) como los
virtuales (gestion de recursos online, registro de nombres de dominio...).

Por otro, ofrece los servicios de consultoria de Internet, entendiendo que la presencia de una
empresa o la realizaciéon de un proyecto en la World Wide Web exigen un planteamiento integral
de todas sus fases y posibilidades, con el fin de lograr los objetivos previstos con la mejor
relacion calidad-coste. Desde el desarrollo completo de un sitio web de cualquier tamafo y
complejidad, pasando por la optimizacion y posicionamiento del mismo en los buscadores, y
llegando hasta donde llega poca gente: una eficaz politica de marketing y comunicacién en la
Red, empleando todos los recursos y aprovechando la gran segmentacion del publico objetivo
que permite Internet para llegar a él por los caminos mas directos y beneficiosos.




Registro y gestion de nombres de dominio. Asesoramiento en el
traspaso de dominio o cambio de titularidad. Redireccion gratuita.

Planes de hosting personalizados y adaptados para cada cliente o
proyecto. Todo ello incluyendo la creacion y gestion inicial
personalizada de los recursos por proyecto si lo necesita, asi como un
servicio de soporte eficaz con contacto directo cliente-técnico.
Hosting avanzado, servidores dedicados, housing, servidores
FTP, sistemas seguros (HTTPs), comercio electrénico y pasarelas de
pago, servicios de backup (copias de seguridad), streaming y
multimedia online (fotografia, sonido, video), etcétera. Adaptacién de
sistemas a la Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD) y a la Ley
de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Comercio Electronico
(LSSI-CE).

Conectividad, instalaciones de sistemas y redes, proyectos de
seguridad informatica estandar y avanzada para empresas, cursos ;
de formacion generales y personalizados sobre Internet y aplicaciones w
web para particulares y trabajadores. Servicio de mantenimiento y

seguridad de sistemas y equipos permanente con profesionales

expertos, tanto para pymes como para mediana y gran empresa.
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Servicios de programacion: disefio y construccion de bases de
datos, carga de datos Unicas o periddicas, software propietario,
aplicaciones CRM y empresariales, aplicaciones especificas para web,
intra y extranets, etcétera. Adaptacién de programas de gestion de
contenidos o portales, blogs (fotoblogs, videoblogs...), herramientas
de comunidad virtual, foros, chats y videochats, etcétera. Proyectos de
la Web 2.0. Juegos interactivos, web mdvil, servicios especializados...

Asesoramiento y gestion en marketing online, publicidad
contextual, banners, superstitials (understitials, interstitials), Flash,
formatos de la Internet Advertising Bureau, marketing viral... Compra
de medios online, planificacion publicitaria y marketing mix. Ad
servers, andlisis de publicos por estadisticas y segmentacién, control
de ROI, alta en buscadores y posicionamiento, sistemas de afiliacion,
seguimiento y fidelizacion. Informes y proyectos de mejora de
usabilidad.
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